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REGLAMENTO DE INSCRIPCIÓN 

III Congreso Educativo y Cultural Isla Bonita — CEC Isla Bonita 2026 

 

Sobre el CEC Isla Bonita 

El Congreso Educativo y Cultural Isla Bonita (CEC Isla Bonita) es un punto de encuentro anual celebrado en la isla de La Palma 

que reúne a docentes, familias, profesionales del ámbito educativo, artistas y agentes culturales en torno a la reflexión 

pedagógica, la innovación educativa, la cultura y el intercambio de buenas prácticas. 

La entidad organizadora y prestadora del servicio de inscripción es la Sociedad de Promoción y Desarrollo Económico y Social 

de la Isla de La Palma, Sociedad Anónima Unipersonal Medio Propio, S.A.U.M.P. (SODEPAL), con NIF A38732566 y domicilio 

en Avenida de Los Indianos n.º 14, planta 2, puerta B-C, 38700 Santa Cruz de La Palma. Teléfono: +34 922 417 323. Correo 

electrónico: info@sodepal.es. 

La III edición se celebrará los días 19, 20 y 21 de noviembre de 2026, con sede en el Auditorio Insular Tomás Cabrera Martín 

y en el IES Eusebio Barreto.La cuota general es de 150 euros, con todos los impuestos y tasas aplicables incluidos. Las 

primeras 50 inscripciones de pago completas podrán acogerse al precio promocional de 90 euros. La prioridad se 

determinará por la fecha y hora registradas por la plataforma cuando la inscripción y el pago hayan quedado correctamente 

completados. La promoción terminará al agotarse el cupo, no es acumulable con otras bonificaciones y su disponibilidad se 

mostrará antes de confirmar el pedido. 

Existirá además un cupo independiente de 100 inscripciones gratuitas para docentes que, en el momento de inscribirse, 

presten servicio en centros docentes autorizados que impartan enseñanzas regladas en la isla de La Palma. La solicitud solo 

se considerará completa cuando se aporte la acreditación indicada en el formulario. SODEPAL podrá comprobar el 

cumplimiento del requisito y rechazar o anular motivadamente la bonificación si la documentación es falsa, insuficiente o 

no corresponde a la persona inscrita, previa posibilidad de subsanación cuando proceda. 

La inscripción da acceso a todas las ponencias incluidas en el programa, a dos talleres —uno en horario de mañana y otro 

en horario de tarde del sábado 21 de noviembre— seleccionados según disponibilidad, y al concierto exclusivo para 

personas inscritas. Las actividades escolares anunciadas para los días 19 y 20 de noviembre se rigen por su convocatoria y 

autorizaciones específicas y no quedan incluidas automáticamente en esta inscripción. 
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Condiciones generales de la inscripción 

La inscripción se perfeccionará cuando la persona solicitante complete el procedimiento, abone el precio que corresponda 

—salvo inscripción gratuita— y reciba la confirmación. Antes de confirmar, podrá consultar estas condiciones, el precio final 

y la información de protección de datos. La confirmación se remitirá en soporte duradero e incluirá o permitirá conservar la 

versión aceptada del Reglamento. 

Primera. — Cancelación por la persona inscrita y derecho de desistimiento 

Al tratarse de servicios relacionados con actividades de esparcimiento previstos para fechas específicas, no resulta aplicable 

el derecho general de desistimiento de catorce días, conforme al artículo 103.l) del texto refundido de la Ley General para 

la Defensa de los Consumidores y Usuarios. En consecuencia, la cancelación voluntaria o la imposibilidad personal de asistir 

—incluidas enfermedad, cambios laborales, transporte o alojamiento— no dará derecho por sí sola a devolución. Esta regla 

no limita los derechos reconocidos en las cláusulas siguientes por cancelación, aplazamiento, cambio sustancial, 

incumplimiento o cualquier otra causa legal. 

Segunda. — Cancelación, aplazamiento, fuerza mayor y cambios sustanciales 

Si SODEPAL cancela definitivamente el congreso antes de su inicio, devolverá íntegramente el importe abonado. Si lo aplaza 

o cambia todas sus fechas, la persona inscrita podrá conservar su plaza para la nueva fecha o solicitar la devolución íntegra. 

La falta de respuesta no se interpretará como renuncia a los derechos que correspondan. 

Cuando se cancele una parte del programa o se produzca un cambio sustancial, SODEPAL ofrecerá, según la entidad del 

cambio, una alternativa equivalente, una devolución proporcional o la resolución con reembolso íntegro. A estos efectos 

serán sustanciales, entre otros, la reducción relevante de su duración o la supresión de una prestación principal presentada 

de forma destacada como elemento esencial de la oferta. Si esta supresión  se debe a una causa achacable al ponente, 

tallerista o artista, se considerará una modificación no sustancial de la que no emanarán derechos de reembolso a los 

inscritos/as.   

Los reembolsos se efectuarán, sin gastos para la persona inscrita, por el mismo medio de pago —salvo imposibilidad 

justificada o acuerdo distinto— dentro de los catorce días naturales siguientes a la cancelación definitiva o a la recepción 

de la solicitud procedente. No se indemnizarán gastos de viaje, alojamiento u otros gastos ajenos a la inscripción, sin 

perjuicio de responsabilidades que no puedan excluirse legalmente. 

 

Tercera. — Carácter personal de la plaza, rectificación y cambio de titular 

La plaza es nominativa e intrasnferible.  

 

Cuarta. — Edad y participación de menores 

Las personas de 16 y 17 años podrán asistir a las ponencias, talleres y concierto de la inscripción general cuando presenten 

autorización escrita de su representante legal y estén acompañadas por una persona adulta responsable inscrita, salvo que 

las reglas de la actividad, del recinto o la normativa aplicable establezcan una condición más restrictiva. Las personas 

menores de 16 años no podrán acceder a dichas actividades generales, salvo que la organización lo autorice expresamente 

previa solicitud. Las actividades exclusivas para escolares se regirán por sus propias convocatorias, autorizaciones, 

protocolos de protección de menores y responsables de acompañamiento. 

 

Quinta. — Selección y cambios de talleres 

La selección de talleres se realizará según el aforo disponible. La persona inscrita podrá solicitar cambios hasta siete días 

naturales antes del congreso, que se atenderán por orden de recepción si existen plazas. Si SODEPAL cancela un taller, altera 

su horario de modo que genere incompatibilidad o modifica sustancialmente su contenido, ofrecerá prioridad para elegir 

otra opción disponible. Cuando no exista una alternativa razonable, procederá la devolución proporcional y, si el cambio 

afecta de forma esencial al conjunto de la inscripción, se aplicará la cláusula segunda. 

 

Sexta. — Comunicaciones necesarias y comunicaciones promocionales 

SODEPAL utilizará los datos de contacto facilitados para confirmar y gestionar la inscripción, comunicar horarios, talleres, 

acreditaciones, cambios, seguridad e incidencias y atender consultas o reclamaciones. Estas comunicaciones son necesarias 

para ejecutar la inscripción y no tienen carácter promocional. 
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El envío por medios electrónicos de publicidad sobre futuras ediciones u otras actividades similares se gestionará mediante 

una casilla opcional, específica y no premarcada, o mediante otra base jurídica válida que permita oposición. La negativa o 

retirada no impedirá inscribirse ni afectará a la plaza. Cada comunicación comercial incluirá un medio sencillo y gratuito 

para retirar el consentimiento u oponerse. 

 

Séptima. — Fotografías, grabaciones, imagen y voz 

Durante el congreso podrán captarse fotografías o grabaciones generales con finalidad informativa, de seguridad, memoria 

y difusión institucional del evento. Cuando una persona aparezca de forma meramente accesoria en planos generales o 

ambientales, el tratamiento podrá basarse en el interés legítimo previamente ponderado u otra base jurídica aplicable. La 

organización informará y facilitará un canal para formular oposición por motivos relacionados con la situación particular de 

la persona. 

Los primeros planos identificables, entrevistas, testimonios o piezas en las que la persona sea protagonista y que se destinen 

a publicidad o redes sociales requerirán una autorización expresa, separada y voluntaria. Esa autorización identificará los 

canales de CEC Isla Bonita, SODEPAL; el ámbito mundial inherente a Internet; y un periodo máximo de uso promocional de 

cinco años, salvo renovación. Negarse no afectará a la inscripción ni al acceso. 

 

La autorización podrá retirarse en cualquier momento a través de info@sodepal.es o del delegado de protección de datos. 

La retirada no afectará a la licitud de los usos anteriores; SODEPAL cesará nuevos usos y adoptará medidas razonables 

respecto del material bajo su control, teniendo en cuenta la imposibilidad de retirar ejemplares ya impresos o copias 

lícitamente difundidas por terceros. Se habilitarán, cuando sea razonable, indicaciones al equipo audiovisual o zonas de 

menor captación para las personas que hayan manifestado oposición. 

 

Octava. — Protección de datos personales 

Responsable y contacto: el responsable del tratamiento es la Sociedad de Promoción y Desarrollo Económico y Social de la 

Isla de La Palma, Sociedad Anónima Unipersonal Medio Propio, S.A.U.M.P. (SODEPAL), con NIF A38732566 y los datos de 

contacto indicados al inicio. Puede contactar con su Delegado de Protección de Datos (DPD) en dpo@gextiona.com. 

Finalidades y bases jurídicas: a) gestionar la solicitud, la inscripción, el pago, las acreditaciones, la asignación de talleres, los 

cambios de titular, las comunicaciones de servicio y la atención de incidencias o reclamaciones, sobre la base de la ejecución 

del contrato y de las medidas precontractuales solicitadas —artículo 6.1.b) del RGPD—; b) cumplir las obligaciones 

contables, fiscales, de transparencia y las demás obligaciones legales aplicables —artículo 6.1.c)—; c) comprobar los 

requisitos de las tarifas o plazas bonificadas y proteger la seguridad del proceso de inscripción, conforme a la ejecución de 

las condiciones aplicables y, cuando proceda, al interés legítimo previamente ponderado de prevenir usos fraudulentos —

artículo 6.1.f)—; y d) enviar comunicaciones promocionales o utilizar imágenes individualizadas únicamente en los 

supuestos y con las bases jurídicas previstas en las cláusulas sexta y séptima. Los consentimientos opcionales serán 

independientes, podrán retirarse en cualquier momento y su negativa no afectará a la inscripción. 

 

Datos necesarios, acreditaciones y personas menores: el formulario distinguirá los datos obligatorios de los opcionales e 

informará de las consecuencias de no facilitar los primeros, que podrán impedir tramitar la inscripción, el pago o la 

bonificación solicitada. Solo se recabarán datos adecuados, pertinentes y limitados a cada finalidad. Para acreditar la 

condición docente podrán aportarse certificados, nombramientos u otros documentos equivalentes, ocultando la 

información no pertinente; una vez finalizadas la comprobación y, en su caso, la subsanación o impugnación, se conservará 

preferentemente solo el resultado de la verificación y se suprimirá o bloqueará el justificante. Los datos procederán de la 

persona inscrita o, cuando corresponda, de su representante legal o persona acompañante. Respecto de menores, solo se 

tratarán los datos imprescindibles para comprobar la edad, la autorización, el acompañamiento y la seguridad. Si una 

solicitud de accesibilidad revela datos de salud o discapacidad, se facilitará información específica y se recabará el 

consentimiento explícito, salvo que exista otra habilitación legal aplicable. 
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Destinatarios, encargados y transferencias internacionales: los datos podrán comunicarse, en la medida necesaria, a 

entidades financieras o prestadores de pago, Administraciones públicas, órganos judiciales y demás autoridades cuando 

exista obligación legal o sea necesario para formular, ejercer o defender reclamaciones. Podrán acceder a los datos, por 

cuenta de SODEPAL y con contrato conforme al artículo 28 del RGPD, los proveedores de inscripción y venta de entradas, 

alojamiento, comunicaciones, acreditación, control de acceso, soporte técnico o producción audiovisual. Cada proveedor 

recibirá únicamente los datos necesarios para su función. El Cabildo u otra entidad solo recibirá datos o imágenes 

individualizadas cuando se haya informado previamente de la finalidad y exista una base jurídica válida; no habrá una 

comunicación automática o general de imágenes. Antes de utilizar una plataforma o proveedor, SODEPAL comprobará si 

implica transferencias fuera del Espacio Económico Europeo. La información ampliada identificará, en su caso, el país de 

destino y la garantía aplicable; no se efectuarán transferencias internacionales sin una decisión de adecuación, garantías 

apropiadas u otra habilitación prevista en el RGPD. 

 

Conservación, derechos e información adicional: los datos operativos se conservarán mientras se gestione la inscripción y 

el congreso. Después se mantendrán bloqueados únicamente durante los plazos necesarios para cumplir obligaciones 

legales y atender posibles responsabilidades; la documentación contable y fiscal se conservará durante los plazos 

legalmente exigibles. Las acreditaciones docentes se regirán por el criterio indicado en el párrafo anterior; los datos de 

comunicaciones comerciales, hasta la retirada del consentimiento o el ejercicio del derecho de oposición, con revisión 

periódica; y las imágenes, durante el plazo indicado en la cláusula séptima. Cumplidos esos plazos, los datos se suprimirán 

o anonimizarán. La persona interesada puede solicitar el acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad 

de sus datos, cuando proceda, y retirar el consentimiento sin afectar a la licitud del tratamiento anterior, escribiendo a 

info@sodepal.es, al DPD o al domicilio de SODEPAL. Solo se pedirá acreditación de identidad cuando resulte necesaria y 

proporcionada. También podrá reclamar ante la Agencia Española de Protección de Datos (https://www.aepd.es). En el 

marco de esta inscripción no se adoptarán decisiones exclusivamente automatizadas que produzcan efectos jurídicos o 

similares significativos. Antes de enviar el formulario se mostrará la información básica y un enlace estable a la política 

específica y completa del evento, coherente con esta cláusula e identificativa de los proveedores, transferencias y criterios 

de conservación aplicables. Las actividades escolares contarán, cuando proceda, con información de privacidad propia. 

Novena. — Aceptación, versión aplicable y contratación mediante plataforma externa 

La aceptación del Reglamento se recabará mediante una casilla obligatoria no premarcada y diferenciada de los 

consentimientos opcionales. La plataforma conservará prueba de la versión aceptada, fecha, hora, modalidad, precio y 

elecciones realizadas, y remitirá confirmación en soporte duradero. El botón final de las modalidades de pago indicará de 

forma inequívoca “inscripción con obligación de pago” o expresión equivalente junto al importe final; las modalidades 

gratuitas usarán “confirmar inscripción gratuita”. 

Estas condiciones específicas se aplican a las inscripciones formalizadas a través de la plataforma enlazada por CEC Isla 

Bonita aunque el proveedor tecnológico sea un tercero. En caso de contradicción, prevalecerá la condición específica del 

congreso que resulte más directamente aplicable, sin perjuicio de los derechos imperativos de las personas consumidoras 

ni de la interpretación más favorable que legalmente proceda. 

Décima. — Modificaciones no sustanciales del programa 

SODEPAL podrá introducir cambios no sustanciales por enfermedad o indisponibilidad de participantes, fuerza mayor, 

seguridad, necesidades técnicas, aforo o razones organizativas objetivas. Podrán incluir ajustes de horarios, salas, orden de 

intervención o sustituciones por contenidos de naturaleza y calidad razonablemente equivalentes. Los cambios se 

comunicarán tan pronto como sea posible por la web y, cuando afecten de forma relevante a personas inscritas, por correo 

electrónico. Los cambios sustanciales se regirán por la cláusula segunda. 

 

Undécima. — Conducta, derecho de admisión y expulsión 

Las personas asistentes deberán mantener una conducta respetuosa y cívica y cumplir las instrucciones legales y 

proporcionadas de seguridad, aforo y organización. No se tolerarán acoso, discriminación, amenazas, violencia, daños, 

acceso a zonas restringidas, grabaciones ilícitas, alteraciones graves del orden o conductas que impidan el normal desarrollo 

del congreso. 

Las medidas se graduarán según la gravedad y podrán consistir en advertencia, retirada de una actividad o expulsión. Salvo 

riesgo para personas o bienes, violencia, acoso, discriminación grave o negativa persistente a cumplir una instrucción 

legítima, se formulará una advertencia previa. La expulsión justificada por incumplimiento grave o reiterado imputable a la 

persona asistente no dará derecho a devolución. A petición de la persona afectada, se facilitará una explicación escrita 

sucinta de la medida. 

 



 

CEC Isla Bonita 2026  ·  versión revisada  ·  página 5 

Duodécima. — Accesibilidad, apoyos y no discriminación 

SODEPAL adoptará las medidas de accesibilidad y los ajustes razonables y proporcionados que resulten aplicables en la 

información, la plataforma, la atención y las sedes. Las necesidades de apoyo podrán comunicarse a info@sodepal.es con 

la mayor antelación posible. Se facilitará, en los términos legalmente aplicables, el acceso de asistentes personales o 

personas de apoyo sin sobrecoste, de perros de asistencia y de formatos alternativos de información. La falta de preaviso 

no impedirá valorar medidas razonables disponibles en ese momento. 

Decimotercera. — Atención a la clientela, reclamaciones y resolución alternativa 

Las consultas y reclamaciones podrán presentarse en info@sodepal.es, en el teléfono +34 922 417 323 o por correo postal 

en el domicilio de SODEPAL. El servicio entregará una clave identificativa y justificante en soporte duradero y responderá 

en el plazo más breve posible y, como máximo, en quince días desde la presentación. Las hojas oficiales de reclamaciones 

de Canarias estarán disponibles en formato electrónico o papel, a elección de la persona usuaria, en los términos legalmente 

aplicables. 

Decimocuarta. — Responsabilidad y gastos ajenos 

Cada persona es responsable de organizar y contratar, en su caso, desplazamiento, alojamiento y otros servicios ajenos a la 

inscripción. SODEPAL no responde de proveedores independientes ni de pérdidas derivadas exclusivamente de la 

imposibilidad personal de asistir. Nada en este Reglamento excluye la responsabilidad por dolo o negligencia, por daños 

personales imputables, por incumplimiento de obligaciones esenciales o por cualquier derecho que no pueda limitarse 

legalmente. 

Decimoquinta. — Legislación aplicable y jurisdicción 

El Reglamento se rige por la legislación española y de la Unión Europea que resulte aplicable. Las personas consumidoras 

podrán acudir a los juzgados y tribunales que correspondan conforme a las reglas imperativas de competencia, incluidos los 

de su domicilio cuando proceda.  

Decimosexta. — Nulidad parcial, interpretación y versión 

Si una cláusula fuese nula o inaplicable, las restantes conservarán su validez y la cláusula afectada se integrará conforme a 

la normativa imperativa, sin reducir los derechos de la persona inscrita. En caso de duda, las condiciones no negociadas se 

interpretarán conforme al criterio legal aplicable y de la forma más favorable a la persona consumidora cuando proceda. La 

versión aplicable será la aceptada y remitida en la confirmación; las modificaciones posteriores no afectarán 

retroactivamente a inscripciones ya formalizadas salvo que sean favorables o legalmente obligatorias. 

III Congreso Educativo y Cultural Isla Bonita 

La Palma · 19, 20 y 21 de noviembre de 2026 

Entidad organizadora y prestadora del servicio de inscripción: SODEPAL 

 


